PRIMA™ CREDICGRP

Sobrevivencia
Legajo Puntual Seccidn | — Cartilla de Servicio Pension de Sobrevivencia

Requisitos:
Tienen derecho a pension de sobrevivencia los beneficiarios de un afiliado fallecido siempre que cuente con cobertura de seguro o
tenga saldo en su Cuenta Individual de Capitalizacién (CIC).

Tramite:

El tramite debe ser presentado por los beneficiarios dentro del plazo de 90 dias establecido por ley, sin embargo, las personas que
acrediten su derecho y se presenten después de este plazo no perderan el derecho a pensidn, no obstante, se tendra que efectuar
un recalculo de los montos a otorgarse a todos los beneficiarios (en caso existan beneficiarios ya presentados dentro del plazo legal).

Quienes pueden ser considerados beneficiarios y que documentacidn debe presentar para acreditarse:

Cényuge:
O Partida de Matrimonio Civil original. (con una antigliedad de emisién no mayor a seis meses)
O Documento de Identidad.

Concubino:

0 Copia certificada del pronunciamiento Judicial consentido y ejecutoriado, que confirme la unién de hecho, o la copia legalizada
de la Escritura Publica de la declaracion de Union de Hecho notarial.

O Documento de Identidad.

Para los casos con cobertura del seguro previsional, se podra iniciar el tramite de Pensidn solo con la presentacién de Demanda de
Inicio de Unidn de Hecho que deberd contener la caratula donde se indique el juzgado, nimero de expediente y fecha de ingreso al
poder judicial, en aquellos casos en que, a la fecha de la solicitud de pensidn, no se cuente con el pronunciamiento Judicial que
confirme la Unidn de Hecho.

En los casos (con cobertura), donde el supuesto concubino(a) haya interpuesto la demanda judicial de Reconocimiento de Unién de
Hecho dentro de los doce (12) meses posteriores a la fecha de fallecimiento del afiliado(a), se pagard pensiones preliminares hasta
por 72 meses a los beneficiarios acreditados desde la suscripcidon de la Seccion |, para que, luego del referido plazo y de no haber
obtenido la sentencia de Reconocimiento de Union de Hecho, se solicitara el Aporte Adicional, solo considerando a los beneficiarios
debidamente acreditados. El pago de la pension lo hara la aseguradora (en la moneda elegida por los beneficiarios efectivamente
acreditados como tales en: soles o ddlares), equivalente al 80% del porcentaje que les corresponde recibir hasta por un periodo de
72 meses o hasta que el potencial beneficiario obtenga el respectivo pronunciamiento judicial, lo que ocurra primero.

En los casos (con cobertura), donde el supuesto concubino(a) haya interpuesto la demanda judicial de Reconocimiento de Unidn de
Hecho fuera de los doce (12) meses posteriores a la fecha de fallecimiento del afiliado(a), solo se pagara pensiones preliminares por
12 meses a los beneficiarios acreditados desde la suscripcion de la Seccidon |, para que, luego del referido plazo y de no haber obtenido
la sentencia de Reconocimiento de Unién de Hecho , se solicitard el Aporte Adicional, solo considerando a los beneficiarios
debidamente acreditados. El pago de la pension lo hara la aseguradora (en la moneda elegida por los beneficiarios efectivamente
acreditados como tales en: soles o ddlares), equivalente al 80% del porcentaje que les corresponde recibir hasta por un periodo de
12 meses o hasta que el potencial beneficiario obtenga el respectivo pronunciamiento judicial, lo que ocurra primero.

Si luego de ello, cuenta con la Sentencia consentida y/o ejecutoriada de Unién de Hecho, podrd presentarla a través de Mi
espacioprima.com.pe por la opcién inclusién de beneficiario en la web de Prima, con lo que se procederia a incluirla como beneficiaria
y a evaluar el trdmite para determinar el recélculo de la pensidon. Cabe mencionar que, en este caso, el inicio del pago de sus pensiones
corresponderia a la fecha de la presentacidon de su solicitud de pension de Sobrevivencia, es decir, no corresponderia el pago de
devengados.

En ambas situaciones, el pago de pensiones preliminares solo se otorgara a los beneficiarios debidamente acreditados.

En caso de que el afiliado al fallecer hubiera estado percibiendo una pensién de Invalidez Definitiva, para contabilizar el periodo
maximo de setenta y dos (72) meses establecidos (correspondiente al pago de pensiones preliminares de los sobrevivientes), se
considera el nimero de pensiones preliminares devengadas del afiliado invélido. Las pensiones devengadas y no cobradas antes del
fallecimiento del afiliado invélido constituyen herencia.

Hijo no nato (atin no nacido):
O Certificado médico de embarazo (posteriormente se debera presentar la partida de nacimiento con el reconocimiento del
representante de la linea paterna).
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Hijos menores de 18 aiios:

0 Original o copia legalizada de la partida de Nacimiento.
0 Copia del documento de identidad

Para que los hijos menores de 18 afios puedan continuar percibiendo el pago de la pension al cumplir la mayoria de edad, deberan
presentar (siempre y cuando la fecha del siniestro del afiliado sea igual o posterior al 01 de agosto 2013):

Para continuidad de estudios dentro del territorio:

Declaracién Jurada en que se manifieste que los estudios superiores que esta realizando corresponde a su primera carrera
(No incluye los estudios de postgrado, segunda profesion ni carrera técnica) dentro del territorio nacional.

Plan de estudios de carrera y Constancia de Notas expedida por el correspondiente centro de estudios que acredite estar
cursando satisfactoriamente sus estudios dentro del periodo regular lectivo de la institucién (desde la culminacién del ler
semestre) o documento que acredite la admision al centro de estudios o alternativamente, constancia de matricula,
tratandose de hijos que alcancen la mayoria de edad y atin no iniciaran clases.

La documentacion antes mencionada debe ser entregada en el plazo maximo de 30 dias calendario posteriores a haber
cumplido los 18 afios.

En caso la documentacion sea entregada después de efectuado el pago de la pension, la diferencia que se pudiera haber
generado sera reintegrada al mes siguiente de entregada la documentacién. No obstante, la AFP o empresa de seguros
deberda notificar a los beneficiarios con 6 meses y 1 mes de anticipacién al cumplimiento de los 18 afios, mediante
comunicacién escrita y bajo cargo de recepcidn, la necesidad de entregar la referida documentacion y el plazo que tiene
para hacerlo.

Si la documentacién no fuera entregada en el plazo antes indicado (30 dias calendario posteriores a haber cumplido los 18
afios), se considerara que el beneficiario hijo no cumple las condiciones para seguir siendo considerado como tal, por tal
motivo se suspendera el pago de las pensiones, lo cual debera ser informado mediante comunicacion escrita, asi como el
plazo méaximo de suspension (1 afio calendario contado desde el cumplimiento de los 18 afios). Si la documentacion fuera
entregada posteriormente, se reinicia el pago de la pension.

Para continuidad de estudios en el exterior:

Declaracién Jurada en que se manifieste que los estudios superiores que estd realizando corresponde a su primera carrera,
que la institucidén que brinda los estudios superiores estd autorizada, que las notas son aprobatorias, que los documentos
presentados son veraces y que conoce el impacto de una falsedad en los otros beneficiarios (No incluye los estudios de
postgrado, segunda profesion ni carrera técnica).

Plan de estudios de carrera, Constancia de Notas expedida por el correspondiente centro de estudios que acredite estar
cursando satisfactoriamente sus estudios dentro del periodo regular lectivo de la institucién (desde la culminacién del ler
semestre), documento que acredite la admisidn al centro de estudios y constancia de matricula.

Documento de la institucién en donde se precise cual es el rango de notas y la nota minima aprobatoria (reemplazable por
la DJ del beneficiario)

Los documentos deberdn presentarse en original, copia legalizada o apostillada, segun corresponda.

En caso de que alguno de los documentos esté redactado en un idioma distinto al espafiol, deberd acompafarse de una
traduccion oficial, debidamente certificada por el Ministerio de Relaciones Exteriores.

En ambos casos, sea que los estudios se realicen en el territorio nacional o en el extranjero:

La continuidad del pago de la pensidn a los hijos mayores de 18 afios se extiende hasta el cumplimiento de los 28 afios
como maximo, siempre y cuando continte, ininterrumpidamente y de manera satisfactoria, los estudios de nivel basico o
superior.
En caso la suspensidn de la pension sea por motivos de salud o por razones de fuerza mayor no atribuibles a él (eventos
naturales o desorden social), debera presentar:
a. Declaracion jurada en la que explique el motivo de la interrupcién de estudios,
b.  Silainterrupcion es por salud:
- Informe médico de ENTIDAD MEDICA que sustente una incapacidad temporal indicando el diagndstico y plazo o
- Certificado de incapacidad temporal por MINSA / ESSALUD o equivalente en el extranjero

Los documentos deben ser en original, copia legalizada o apostillada. Toda documento emitido en el exterior al igual que
la legalizacién de firmas debe estar legalizados por el Consulado Peruano en el extranjero y visados por el Ministerio de
Relaciones Exteriores en el Peru, o también puede ser apostillado en caso en su pais se utilice el sistema de la certificacion
a través de la Apostilla, bastara que los documentos publicos emitidos en su pais cuenten con dicha certificacion, sin que
sea necesario realizar el tramite ante el Consulado Peruano y el Ministerio de Relaciones Exteriores en el Peru. Las copias
de los documentos emitidos en el Pert deben legalizarse ante Notario Publico Peruano.

En caso de que algin documento se encuentre en un idioma distinto al espaiol, este debe tener una traduccion oficial con
certificacion del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Hijos menores o mayores de 18 afios incapacitados total y permanentemente:

Para hijos menores:

0 Original o copia legalizada de la partida de Nacimiento.
0 Copia del Documento de Identidad.
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0 Documentos que sustenten la condicién de invélidos (informe o certificado médico o historia clinica de fecha reciente) para
suscribir la respectiva solicitud de Evaluacion y Calificacion de Invalidez o Dictamen de invalidez expedido por el COMAFP o
COMEC, segun corresponda.

O Anexo 18.

O DJ de notificacién electrénica via email.

Para hijos mayores:

0 Original o copia legalizada de la partida de Nacimiento.

0 Copia del Documento de Identidad.

0 Documentos que sustenten la condicién de invalidos (informe o certificado médico historia clinica de fecha reciente) para

suscribir la respectiva solicitud de Evaluacién y Calificacion de Invalidez o Dictamen de invalidez expedido por el COMAFP/ COMEC

que declare incapacidad total y permanente, segun corresponda.

Anexo 18.

DJ de notificacion electrénica via email.

Copia certificada emitida por el juzgado correspondiente o legalizada de la resolucion que declara la designacion de apoyo y

salvaguardias y la resolucién que la declara consentida o, de la escritura publica de la Declaracién de Apoyo y Salvaguardias

notarial. En ambos casos con la correspondiente copia literal donde conste la inscripcidn en los registros publicos con fecha de

emision no mayor a 30 dias de emitida.

O Resolucién o Acta Judicial en donde conste el nombramiento del cargo de curador y el Discernimiento; asimismo el original de la
Copia certificada por Registros Publicos, en la cual conste inscrito el nombramiento del Curador y del Discernimiento (solo en
caso de ser necesario).

aaa

Padre mayor de 60 afios y/o madre mayor de 55 afios y que hayan dependido econdmicamente del afiliado a la fecha de

fallecimiento:

O Original o copia legalizada notarial de la partida de Nacimiento del afiliado.

O Declaracion Jurada de dependencia econémica.

O Documento de Identidad de cada padre.

O Boleta de Ingresos (tltima boleta de ingresos cuyo monto sea menor a la Remuneracién Minima Vital vigente a la fecha del
fallecimiento del afiliado y que corresponda al mes de su fallecimiento).

Padre y/o madre invélidos:

O Original o copia legalizada notarial de la partida de Nacimiento del afiliado.

0 Documento de Identidad de cada padre.

O Solicitud de Evaluacidn y Calificacién de Invalidez, documentos sustentatorios (informe o certificado médico o historia clinica de
fecha reciente) o el Dictamen de Invalidez emitido por el COMAFP o COMEC, que indique un grado de invalidez Total o Parcial,
con naturaleza Permanente, segln corresponda.

Es importante precisar que la condicién de beneficiario se configura a la fecha de ocurrencia del fallecimiento y requiere, para su
acreditacion, la presentacion de documentacién que sustente el cumplimiento de determinadas condiciones de los sobrevivientes al
momento del deceso del afiliado.

Para acreditar el derecho de beneficiarios deberd presentar los documentos de identidad y filiacién pertinentes: DNI, Partida de
Nacimiento, Matrimonio, etc.

IMPORTANTE

O Los apellidos y nombres registrados en los documentos de identidad y filiacion del afiliado y de sus beneficiarios deben coincidir
entre si. Es imprescindible revisar para evitar demoras en el inicio de su tramite.

0 Luego de presentar toda la documentacién requerida (Seccidn 1), Prima AFP hard una primera evaluacion de los documentos y
contara con un plazo maximo de 4 dias habiles posteriores a la recepcion para remitirla al Departamento de Invalidez y
Sobrevivencia (DIS) perteneciente a la Asociacion Peruana de Empresas de Seguros (Apeseg).

De acuerdo con lo establecido en la Resolucion 03251-2024, el DIS deberd realizar una verificacion exhaustiva de la
documentacion con la informacion disponible en las entidades correspondientes (Reniec, Municipalidades u otros) en aras de
asegurar que la informacion sea auténtica y asi prevenir fraudes o suplantaciones. La SBS implementa esta validacion como
parte de sus medidas para asegurar la transparencia del tramite y la proteccién de los derechos de los beneficiarios.

Los plazos para que el DIS verifique la documentacidn pueden variar segun el caso:

= Si la documentacién de los solicitantes estd registrada en las bases de datos de las entidades correspondientes, tendra
hasta 15 dias hdbiles para realizar la revisién y emitir su conformidad.

= Si la informacion de los solicitantes no se encuentra en dichas bases de datos, el plazo se extendera hasta un maximo de
30 dias habiles.

Luego del proceso de revision de documentos, el DIS decidird aprobar u observar la documentacién:
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= Si la documentacion es aprobada, el DIS contard con un plazo de hasta 5 dias habiles para otorgar la cobertura
correspondiente al beneficiario. El beneficiario puede contactarse con Prima AFP a través de la Plataforma Virtual para
consultar sobre el estado de la cobertura.

= Si se detectan inconsistencias o diferencias entre los documentos entregados y la informacidn proporcionada por las
entidades, se les informara a los solicitantes a través de la Plataforma Virtual. A partir de esta notificacion, los solicitantes
contaran con un plazo de hasta 30 dias habiles para subsanarlas, adjuntando la documentacion que lo acredite
(evidencias, resoluciones administrativas o pronunciamientos judiciales). De no recibir respuesta por parte del solicitante,
posterior al plazo establecido, se rechazara al beneficiario.

0 Es obligatoria la presentacién de la declaracién Jurada de Veracidad de documentos.

Tramite a través de Apoderado:

La suscripcidn y llenado de solicitudes de pensidn es de cardcter personal salvo se presente la situacién de que los beneficiarios

deseen otorgar poder a un tercero, en ese caso, el Apoderado debera acreditarse como tal presentando:

= El original o copia legalizada de la Escritura Publica de Otorgamiento de poder especifico, debidamente inscrito en los Registros
Publicos.

. Se requiere Vigencia de Poder, especifica para el tramite, o ficha registral inscrito en SUNARP con antigiiedad maxima de 6
meses a la fecha de presentacidén ante Prima AFP, bastara la presentacion del original de la copia literal emitida por Registros
Publicos.

. Copia del Documento de Identidad o, seglin corresponda, pasaporte o carnet de extranjeria del afiliado.

. El Apoderado debera identificarse con su Documento de Identidad o, segun corresponda, pasaporte o carnet de extranjeria,
adjuntando copia del referido documento.

Casos con cobertura:

Para los casos con cobertura el monto de la pensidn a otorgar estd en funcidn al promedio de las remuneraciones percibidas por el
afiliado, debidamente actualizadas por el IPC, durante los ultimos 48 meses anteriores a su fallecimiento y, se otorgan en los
porcentajes establecidos de acuerdo a ley.

Casos sin cobertura:
Para los casos sin cobertura o exclusiones se pagara la pension de sobrevivencia con el monto que el afiliado haya acumulado en su
Cuenta Individual de Capitalizacidn hasta que ésta se agote.

Casos por Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR)

Los casos en que el fallecimiento del afiliado se haya producido por accidente de trabajo como consecuencia de la realizacidn de
actividades consideradas de alto riesgo por la ley, no contaran con la cobertura de Seguro de Invalidez, Sobrevivencia y Gastos de
Sepelio. En estos casos, previa validacion del documento donde se declara la procedencia de la pensién de Sobrevivencia en dicho
régimen se debera proceder con el tramite de entrega del saldo de la cuenta mediante la presentacién de la solicitud de Herencia.

Monto basico de pensién:

En los casos que la pension de sobrevivencia inicialmente calculada para un grupo familiar, en conjunto, resulte menor al Monto
Basico de Pension, se aplicara (a solicitud de los beneficiarios) el aumento proporcional de la pensién en funcién a los porcentajes
establecidos para cada tipo de beneficiario, a fin de que la suma de las pensiones alcance, en modo conjunto, el limite minimo
establecido en S/. 150.00 (ciento cincuenta soles).

Para actualizar cualquier dato de un beneficiario:

0 Documento de Identidad del beneficiario.

Exclusidn de Beneficiarios:
Por fallecimiento:
0 Partida de defuncién del beneficiario.

Por divorcio:
O Partida de matrimonio civil en la que conste inscrito el divorcio.

Por no continuidad de estudios:
0 DJde no continuidad de estudios suscrita por el hijo mayor de 18 afios.

Por decision Propia del beneficiario (caso padres)
0 Los padres pueden desistir de ser beneficiarios solo hasta antes la eleccidn la pensidn definitiva
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Inclusion de Beneficiarios:
Debera presentar, segun corresponda, los documentos descritos anteriormente.

Consideraciones:
La inclusién de un beneficiario generard que se reajusten las pensiones de los beneficiarios, siempre que vengan recibiendo su
pensién o que la Cia. de Seguros haya presentado sus cotizaciones.

Los beneficiarios de los afiliados que al momento de su fallecimiento hayan estado percibiendo una pensidn por jubilacion o invalidez
definitiva tendran derecho a percibir una pension de sobrevivencia bajo la modalidad contratada por el afiliado en su oportunidad,
para lo cual deberan acreditar su condicidn de tales con los documentos respectivos.

Aporte Adicional:
El aporte adicional es el monto que la compafiia de seguros transfiere a la cuenta del afiliado a fin de cubrir el capital requerido para
el pago de las pensiones de los beneficiarios en los casos con cobertura.

Este aporte sera efectuado dependiendo de:

Cuenta Individual de Capitalizacion Completa

0 Enlos casos que el afiliado no tenga derecho a Bono de Reconocimiento y/o no existan aportes en cobranza, la compafiia de
seguros realizara la transferencia del aporte adicional 5 dias Utiles después de vencido el plazo de los 90 dias (contados desde el
fallecimiento del afiliado).

0 Una vez recibido el aporte adicional y acreditado en la cuenta del afiliado, los beneficiarios podran elegir la modalidad de
pensidn que deseen.

Cuenta Individual de Capitalizacidn Incompleta

O Enlos casos que el Bono de Reconocimiento atn no haya redimido (no ha sido pagado por la ONP) o haya aportes en cobranza,
la compafiia de seguros pagara a los beneficiarios que estén perfectamente acreditados, una pensiéon preliminar equivalente al
80% de la pensidn calculada por un plazo maximo de 12 meses (contados desde el mes que se presentd la solicitud de pension
de sobrevivencia).

O Cumplido el plazo de los 12 meses o el Bono de Reconocimiento y/o aportes en cobranza se acrediten, lo que suceda primero,
la compafiia de seguros procedera a transferir el aporte adicional y realizard el pago correspondiente a la regularizacion del
20% de la pensidn preliminar.

Pensidn Preliminar Flexible PPF:
Permite obtener una pension en caso el tramite tenga la condicion de Cobertura Postergada o Suspendida y podran acceder a ésta
PPF, suscribiendo de la misma manera una declaracion jurada en donde manifiesten su voluntad de acceder a dicha pensién.

La PPF es calculada bajo la modalidad de retiro programado con el saldo de la Cuenta, considerando la informacién de los beneficiarios
declarados y debidamente acreditados y, se paga en 6 dias a partir de la suscripcion de la Solicitud de Pensién de Sobrevivencia
(siempre que hayan transcurrido los 90 dias de fallecimiento) a partir de la recepciéon del pronunciamiento del DIS sobre la cobertura
de los siniestros con cobertura postergada o suspendida.

Esta PPF se financia del saldo de su cuenta individual de capitalizacién bajo la modalidad de Retiro Programado. Dicha pensidn es
temporal hasta por 24 meses consecutivos, pudiéndose renovar 24 meses adicionales; siempre y cuando, por causas ajenas, no se
cuente con la documentacidn que permita acreditar a los beneficiarios.

De acreditarse mas de un grupo familiar, la AFP entregara pensiones preliminares a aquellos que se hayan acreditado conforme a la
norma.

En caso existiera mds de un grupo familiar con derecho a PPF con diferentes meses de devengue, la contabilizacién del plazo de los
cuarentay ocho (48) meses, se realizard desde la fecha de presentacidn de la primera solicitud, de tal forma que independientemente
de la cantidad de grupos familiares susceptibles a percibir la PPF, no se exceda el plazo maximo establecido por norma (48 meses).
Informacién Importante. -

Debes conocer que, segun Circular N° AFP-154-2016, en los tramites de pension de Sobrevivencia, las AFP pueden (i) declarar el
abandono cuando los procedimientos se paralizan por causas imputables a los beneficiarios, asi como (ii) declarar el desacuerdo
entre los beneficiarios respecto de la moneda a elegir, solicitud de cotizaciones o en la eleccion de modalidad de pensidn definitiva,
donde se pueden presentar los siguientes procesos:

(i) Proceso de Abandono

El abandono se produce si luego del plazo otorgado por la AFP para que los beneficiarios continden con el tramite de pension de
Sobrevivencia, uno o mas beneficiarios no han demostrado voluntad para iniciar o continuar con el proceso. Para ello, los
beneficiarios podran presentar antes de la cita para la firma de las secciones (ll, lll, IV y/o V), una carta simple solicitando a la AFP
aplicar el proceso de abandono.

(ii) Proceso Mayoria Simple
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Se da cuando por falta de acuerdo entre todos los beneficiarios, uno o mas de ellos solicitan, mediante carta simple, la intervencién
de la AFP para llegar a un acuerdo en la eleccién que corresponda. La AFP deberd convocar a todos los interesados vy, a falta acuerdo,
la eleccién se define por mayoria simple de los asistentes. En caso de no poder aplicarse la mayoria simple entre el nimero de
beneficiarios, debera ser el Poder Judicial quien resuelva el desacuerdo.

Flujo del Tramite de Sobrevivencia:

1. Secciénl

= Esla presentacion de la solicitud de pensién de los beneficiarios.

= La AFP cuenta con 5 dias Utiles para calificar el tramite presentado y derivar de corresponder a la Aseguradora.

= la Aseguradora cuenta hasta con 30 dias habiles para realizar la validacion de los documentos presentados y brindar

conformidad.

= Para las solicitudes presentadas dentro de los 90 dias de fallecimiento del afiliado, el primer pago de su pensién tendra como
fecha de inicio el mes en que fallecié el afiliado. De existir dos 0 mas grupos familiares que presenten la solicitud de pension
de Sobrevivencia luego de haberse cumplido el plazo mencionado, el pago de su pensidn dependera de la situacién en que
se encuentre la primera solicitud de Sobrevivencia.

= El monto de la CIC continda sujeto a las variaciones de la rentabilidad (por favor si tiene alguna duda al respecto pida mas

informacidn).

2. Seccién
= Cumplidos los 90 dias posteriores al fallecimiento, esta seccién deberd ser firmada por todos los beneficiarios mayores de
edad (sea uno o mas grupos familiares presentados en diferentes solicitudes).
= Dependiendo de la situacion de su Cuenta Individual de Capitalizacion (CIC), podra empezar a recibir su pension de
sobrevivencia preliminar o continuar con el tramite hasta elegir la modalidad de pensién definitiva.

Eleccién de la Moneda
Para los casos de sobrevivencia que no se encuentren en la etapa de cotizacion:

- Sila fecha de ocurrencia del siniestro es del Gltimo dia del afio 2011 hacia atras, slo pueden elegir moneda soles 0 moneda
ddlares.

- Si la fecha de ocurrencia del siniestro es a partir del 01/01/2012, podran elegir entre soles indexados, soles o délares
ajustados.

3. Seccién Il
= Con lafirma de la seccion Ill se procede a solicitar las cotizaciones de su preferencia a las compafiias de Seguros.
= la cita para la recepcion de las cotizaciones tendra lugar 7 dias Utiles después de suscrita esta seccidn, le recomendamos ser
puntual con la cita pactada para evitar reprogramaciones, para lo cual deberd pedir una nueva cita a través de
Miespacioprima.com.pe, la cual serd otorgada para una fecha posterior a 3 (tres) dias.

4. SecciéonlIVyV
= Usted podr3, si asi lo desea, hacer su eleccidn el mismo dia que recibe las cotizaciones o en una fecha posterior, hasta antes

del vencimiento de estas.

= Si decide elegir en una fecha posterior a la de recepcidn de las cotizaciones, deberd pedir una cita a través de
Miespacioprima.com.pe, por lo menos 3 (tres) dias de anticipacion.

= Sidecide elegir la modalidad de Retiro programado o Renta temporal con Renta vitalicia diferida se debera firmar de manera
obligatoria la Declaracién Jurada de Residencia Fiscal, seguin lo sefalado por el Decreto Supremo No. 139-2024-EF, a fin de
dar cumplimiento a la regulacién de transparencia fiscal.

Informaciéon Importante:

Declarar parcialmente o no declarar a sus beneficiarios, asi como no informar los cambios en la composicién del grupo
familiar, atin con la contratacion de una pensién, afectan directamente el valor de la pensién, tanto del afiliado como la
de sus beneficiarios

Como pensionista de PRIMA AFP usted tiene los siguientes derechos y obligaciones:

Pago Mensual de su Pensidn:

= Para el pago de su pension, debe proporcionar su nimero de cuenta, asi como el nombre del banco a donde pertenece la misma,
la unidad monetaria deberd ser la misma en la cual se pagara la pensiéon. LA CUENTA DEBE SER PERSONAL, NO PUEDE SER
MANCOMUNADA.

= Primer pago, estara disponible en un maximo de 15 dias Utiles después de la eleccién de la modalidad y, el pago mensual de su
pensidn se realizara mediante abono en la cuenta que nos ha proporcionado, dentro de los 7 tltimos dias de cada mes.

" Los bancos en los que hacemos transferencia directa son: BCP, Continental, Scotiabank e Interbank.
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= De presentarse algun inconveniente que impida realizarle el abono de su pension a la cuenta que nos ha proporcionado,
procederemos a comunicarnos con usted para que nos presente el sustento de su nueva cuenta bancaria.

= Los pensionistas deben comunicar el cambio o cierre de la cuenta bancaria donde se efectua el depdsito de su pension mensual,
siempre que implique la imposibilidad de pagar la pensidén oportunamente; asimismo, debera tener en cuenta que cualquier
solicitud de cambio en la forma de pago se hara efectiva al mes siguiente de presentada la nueva cuenta.

Recibir las Prestaciones de salud de ESSALUD:

- De conformidad a la norma vigente, se le retiene el 4% del monto de su pension mensual el cual sera transferido a ESSALUD,
para atencion médica.

" Para acceder a dicho beneficio deben contar con tres (3) aportes consecutivos o con cuatro (4) no consecutivos dentro de los
seis anteriores al mes en que se solicita la atencion médica.

= Para su atencidn, bastara presentarse a las dependencias de ESSALUD portando su documento de Identidad.

- Para la atencion de su menor hijo, es necesario contar con el DNI para nifios, caso contrario no sera atendido en Essalud, caso
contrario, y hasta regularizar el documento, podra solicitar la atencion médica de forma provisional presentando la Constancia
de Pensionista y/o la dltima Boleta de Pago de Pension.

Exoneracién del Impuesto Predial:

= Segun Ley N° 26952, de mayo de 1998, los pensionistas propietarios de un solo inmueble a nombre propio o de la sociedad
conyugal, que esté destinado a vivienda de estos, deduciran de la base imponible del Impuesto Predial, un monto equivalente a
50 UIT, vigentes al 1ro. de enero de cada ejercicio gravable. Se considera que se cumple el requisito de la Unica propiedad,
cuando ademads de la vivienda, el pensionista posea otra unidad inmobiliaria constituida por la cochera.

= Eluso parcial del inmueble con fines productivos, profesionales y/o comerciales, con aprobacién de la municipalidad respectiva,
no afecta la deduccidn que establece este articulo.

Exoneracién del Impuesto a la Renta:
=  Desde el 01 de enero de 2001, los pensionistas estan inafectos al pago del Impuesto a la Renta sobre el monto de sus pensiones
(Ley N° 27536)

Actualizar sus Datos:

=  Los pensionistas deben de notificar a PRIMA AFP cualquier cambio de direccion, correo electrénico o teléfono, que afecte la
posibilidad de mantenerse en contacto con nosotros. Asimismo, de ocurrir el fallecimiento de alguno de los beneficiarios debera
ser comunicado.

Si tienes alguna consulta adicional, no dudes en contactarnos ingresando a Mi Agencia Virtual, a través de
https://miespacio.prima.com.pe/ opcidon Mis tramites / Nueva solicitud de tramite / Pension por fallecimiento o a través de nuestros
canales de atencidn disponibles en www.prima.com.pe opcién “Contactanos”
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Sobrevivencia
Legajo Puntual Seccién | — Cargo de Orientacidn basica sobre el proceso de Contratacion

TEMAS QUE UD. DEBE SABER ANTES DE CONTRATAR UNA PENSION.

1. ¢Cuadles fueron los principales cambios en la normativa del SPP a partir de octubre 2018 para SOBREVIVENCIA?

El principal cambio consiste en la posibilidad de contratar PRODUCTOS EN SOLES Y DOLARES AJUSTADOS a una tasa fija de 2%
anual. Eso supone que la pensidn que contrate hoy se va a incrementar, anualmente, a razén de 2%.

Como consecuencia de estos cambios se tiene:
a. Que los productos en Soles Indexados (ajustados a la inflacién) se mantienen como posibilidad de oferta.
b. Que los productos en Délares Nominales (sin ninglin mecanismo de reajuste) ya NO se comercialicen.
c. Que se simplifique la oferta de productos complementarios, preservando los mas contratados:
= El porcentaje de Renta Diferida solo sera el 50% de la Renta Temporal.
= El producto “Periodo garantizado” sélo se ofrece a 15 afios.
= Se ha eliminado la posibilidad de elegir Pensidn con Gratificaciones.

2. ¢Cudles son los cambios en la normativa del SPP vigentes a partir del 01 de octubre de 2018 para el tramite de sobrevivencia?

a. LaRenta Temporal puede elegirse con las opciones de 1, 3 0 5 afios.

b. La posibilidad de optar por incluir Periodo Garantizado para todas las Rentas Vitalicias.
= Renta Vitalicia Familiar
= Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida

3. ¢Qué se busca con estos cambios?

SIMPLICIDAD en el proceso de eleccion de una pensién, de tal manera que pueda enfocarse y comprender las caracteristicas
principales de los productos.

4. ¢Como afecta ello a mi pension?

Un afiliado diligente, podra solicitar a una AFP o una Empresa de Seguros, que le muestre el COMPORTAMIENTO DE LA PENSION
EN EL TIEMPO, es decir, que le muestre como la pensidn se eleva gradualmente. Con este cambio, se busca que las AFP y
Empresas de Seguros centren su labor de orientacidn en el comportamiento de la pension en el tiempo, y no sélo en el valor que
obtiene con la primera pensién.

5. ¢éQué debo tener en cuenta al momento de solicitar cotizaciones?

Debe tener presente que existen PRODUCTOS BASICOS y, ademas, PRODUCTOS COMPLEMENTARIOS. La diferencia entre uno
y otro radica en la posibilidad de contratar —a través de productos complementarios- cldusulas adicionales a las coberturas
basicas, con el correspondiente efecto sobre el valor de la pensién.

Dentro de los PRODUCTOS BASICOS que son de cotizacién obligatoria se tiene:
= Retiro Programado (RP)
. Renta Vitalicia Familiar (RVF) en Soles Indexados o Ajustados o Délares Ajustados, segun eleccidn de los beneficiarios.
= Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida (RTRVD) de 1, 3 o 5 afios y al 50% en Soles Indexados o Ajustados o
Délares Ajustados, segun eleccion de los beneficiarios.

Al momento de contratar, usted tiene la posibilidad de solicitar a la AFP que, por intermedio de ella, solicite dos (2) productos
adicionales a los sefalados arriba. Asimismo, si las ofertas presentadas por las empresas de seguros no son de su satisfaccion,
Ud. podra solicitar una recotizacion, es decir, volver a pedir cotizaciones a las compaiiias de seguros.

6. ¢Qué elementos debo comparar a la hora de elegir?

Elegir una pension, ES UNA DECISION DE NATURALEZA IRREVOCABLE EN LA MAYORIA DE LOS CASOS. Por ello, es importante
que, primero, defina cudl de ellas se acomoda mejor a sus necesidades y, sobre dicho producto, establezca cual oferta satisface
plenamente sus expectativas.

En el siguiente cuadro podra apreciar las caracteristicas mas relevantes de los productos que pueden ser de utilidad a fin de
determinar cual es mejor para usted.
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Caracteristica Eiidaciate
Productos otorga el Propiedad de la Cuenta Revocable Herencia
fundamental ..
beneficio
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Familiar (RVF) ajusta por Inflacion oa | Seguros Empresa de Seguros Periodo garantizado .
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o segun
beneficiarios. L
eleccion.
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P R La parte RT
y en la medida que .
En la RT se paga como Unicamente
. AFP en la Renta no haya
un Retiro Programado . en Soles
Renta temporal . beneficiarios.
y puede durar1,305 Se mantiene con el Recalculables
Temporal con o . Enla RVD, NO Salvo
T afios. afiliado en la RT - .La parte RVD
Renta Vitalicia - Empresa de NO que el fallecimiento
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Diferida (RT Seguros en la se produzca dentro
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RVD) N Renta Vitalicia del Periodo .
Renta Vitalicia o . Ajustados) o
L Diferida garantizado y no ) .
Familiar. X dodlares (sélo
existan .
S Ajustados).
beneficiarios

7. ¢éQué diferencia existe entre un PRODUCTO BASICO y uno COMPLEMENTARIO?

Los productos complementarios, al generar coberturas adicionales implican —como se sefial arriba- la variacion en el monto de
la pensién. Teniendo en cuenta ello, asi como las rentas vitalicias tienen naturaleza irrevocable, DEBERA HACER UNA
EVALUACION DE LOS COSTOS (REDUCCION DE LA PENSION) Y BENEFICIOS (COBERTURA ADICIONAL). Por ejemplo, cuando se
contrata un producto con el “Periodo Garantizado”, el beneficio se obtiene sélo si la persona fallece dentro del periodo que se
garantiza, de lo contrario no hay ningtin beneficio directo.

Lo mas recomendable es recibir orientacién respecto de lo que se conoce como “esperanza de vida” de las personas a su edad,
de tal manera que pueda evaluar si es que, éste u otro tipo de productos se adeclian a sus necesidades.

8. ¢éQué aspectos debo tener en cuenta al ELEGIR LA MONEDA DE MI PENSION?

El principal aspecto es que al contratar una pensién en ddlares usted asume el RIESGO CAMBIARIO, es decir, asume el riesgo
que se produce por las variaciones del tipo de cambio (mayor o menor pensién, dependiendo si el tipo de cambio sube o baja),
con lo cual, sus ingresos mensuales podrian estar sujetos a variacion.

Por esa razén, sera importante analizar la moneda en la que tiene expresadas las obligaciones que pretende pagar con ese dinero,
pues de esa manera estaria equiparando la moneda de los ingresos que recibiria con la moneda de los pagos que tendria que
realizar. Si deseara percibir pensién, primero bajo Soles y, luego de un tiempo, bajo ddlares americanos podria evaluar la
percepcion de pension bajo el producto RENTA TEMPORAL (en Soles) CON RENTA VITALICIA DIFERIDA (en ddlares americanos).
Si, deseara percibir pension en délares tiene la opcidn de solicitar la cotizacidon de: una RENTA VITALICIA FAMILIAR, si finalmente,
deseara percibir pensién en moneda nacional tiene la opcidn de solicitar la cotizacién de: un RETIRO PROGRAMADO o una RENTA
VITALICIA FAMILIAR en Soles.

9. ¢Qué puedo hacer si considero que auin no tengo el panorama claro?
. Lo primero que Usted debe tener presente es que un afiliado tiene el derecho a estar plenamente informado por su AFP.
. Lo segundo que debe tener en cuenta es que, Usted tiene el derecho a interrumpir su proceso de contratacidn si considera
que no cuenta con toda la informacién relevante.
Finalmente, debe tener presente que, ante cualquier duda, puede solicitar una cita al Centro de Orientacidn al futuro Pensionista

(COP) de la SBS, llamando a la linea gratuita 0-800-10-840. También puede visitarlos en Av. Dos de mayo 1475 — San Isidro de 8:45
a.m. a 5:00 p.m.
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